Psycholog w szkole

Dla niektérych psycholog szkolny to podejrzana
osoba, ktérej celem jest wynajdowanie zaburzen.
Ci, ktérzy takiego leku nie majq, tez czesto miewaijq
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trudnosci z ,,zagospodarowaniem” tego ni to
nauczyciela, ni to zewnetrznego eksperta.

Obecnos¢ psychologa w szkole nikogo juz nie dziwi — zja-
wisko to staje sie coraz bardziej powszechne. Prawdopodob-
nie takze zwiekszac sie bedzie liczba godzin pracy psychologa
szkolnego. Nie brakuje jednak opinii, ze to niepotrzebny luk-
sus (,kiedys nauczyciel byt i matka, i ojcem, i psychologiem”),
fanaberia i raczej Zrédto probleméw niz remedium na nie.
Dla niektérych dyrektoréw (ale takze nauczycieli i rodzicéw)
szkolny psycholog to zto konieczne, podejrzana osoba, ktérej
nalezy unikac¢ (wszak wiadomo, ze posiada nadludzka moc
przeswietlania dusz i manipulowania innymi, a jego celem
i hobby jest wynajdowanie zaburzen).

Niniejszy artykut pozwoli rozeznac sie, jaka role moze
odgrywac psycholog i pomoze dyrektorowi podjac decyzje,
w jaki sposéb wykorzystywaé wiedze i umiejetnosci psycho-
loga, jak zaplanowac jego miejsce w systemie szkolnym oraz
czego od niego oczekiwac.

Zadania psychologa szkolnego, opisane w ministerialnym
rozporzadzeniu, sprowadzaja sie do dos¢ ogdlnych sformu-
towari o dziataniach diagnostycznych, wspierajacych rozwgj
oraz udzielaniu pomocy uczniom, nauczycielom i rodzicom.

Taki poziom ogdlnosci daje swobode w wyborze szcze-
gotowych rozwiazan, ktére mozna dostosowac do potrzeb
konkretnego srodowiska szkolnego, potrzeb uczniéw, ocze-
kiwari dyrekgji, stylu pracy i kompetencji psychologa, a takze
realiow — chocby takich jak liczba godzin przewidzianych
na jego prace. W literaturze przedmiotu najczesciej mowi
sie o dwéch modelach - stylach pracy: modelu ,pogotowia
ratunkowego” i ,animatora”. Kazdy z nich ma swoje wady
i zalety, niesie ze sobg okreslone konsekwencje i stawia psy-
chologa w réznej roli w zyciu szkoty. Istnieje takze model
niemal nieobecny w polskiej szkole — wynika on z koncepcji
psychologii pozytywne;j.

Niezaleznie od przyjetego modelu pamieta¢ nalezy,
ze oddziatywania psychologa dotycza trzech podmiotéw —
uczniéw, nauczycieli (fewentualnie innych pracownikéw szko-
ty) i rodzicéw (ewentualnie szerzej — rodziny dziecka) oraz
relacji miedzy nimi.

Oczywiscie w centrum zainteresowania znajduje sie
uczeri i angazowanie pozostatych podmiotéw jest uzasadnio-
ne wylacznie ze wzgledu na niego. W praktyce oznacza to, ze
psycholog szkolny w ramach swoich obowiazkéw nie prowa-
dzi terapii matzeriskiej nauczyciela i nie zajmuje sie relacjami
sasiedzkimi miedzy rodzicami a nauczycielem, jesli nie maja
one przetozenia na zachowanie ucznia. Najczesciej jednak

zaréwno kadrze dydaktycznej, jak i rodzicom wydaje sie, ze
psycholog ,zrobi cos” z dzieckiem — tym, ktére sprawia trud-
nosci wychowawcze lub tym, ktére nie odnosi sukceséw dy-
daktycznych. Bardzo mocno nalezy podkresli¢ — i podkreslac
to powinni takze dyrektorzy w rozmowach z nauczycielami,
a ci z kolei w rozmowach z rodzicami — ze wiele trudnosci
ucznia ma swoje Zrédto w srodowisku domowym czy kole-
zeriskim, a takze w specyficznych relacjach pokazanych na
ponizszym rysunku. Aby postawic trafng diagnoze, a takze aby
podjac efektywne dziatania naprawcze, czesto konieczna jest
wspotpraca wszystkich tych srodowisk.

UCZNIOWIE

RODZICE NAUCZYCIELE

Rys. 1. Oddziatywania psychologa szkolnego
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W tym modelu podstawowym zadaniem psychologa jest
jak najszybsze udzielenie pomocy. W tej roli jest on specja-
listag od reagowania na problemy uczniéw, nauczycieli czy
rodzicéw (ewentualnie dalszej rodziny). Dziata ,punktowo”,
w reakcji na okreslony problem. Adresatem jego dziatari sg
gléwnie osoby potrzebujgce pomocy (uczeri majacy problem
z integracja, nauczyciel wymagajacy wsparcia w zakresie bu-
dowania autorytetu, rodzic ucznia sprawiajgcego trudnosci
wychowawtcze). Psycholog dokonuje diagnozy okreslonej sy-
tuacji i prezentuje propozycje naprawcze, wdraza je (sam lub
udziela wskazéwek do ich wdrozenia) i sam dokonuje oceny
skutecznosci dziatan. U Zrédet funkcjonowania tego modelu
zaklada sige, ze z codziennymi, typowymi problemami kaz-
dy radzi sobie sam, a psycholog jest ekspertem od sytuacji
nadzywczajnych. Oznacza to, ze nauczyciel czy rodzic po-
winni orientowac sie, ktére sprawy ,nadaja sie” do psycholo-
ga, a ktére mozna rozwigzywac bez jego udziatu. Aby im to
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utatwic, psycholog moze przekazywac im wiedze o typowych
i nietypowych zjawiskach, np. z zakresu psychologii rozwo-
jowej, moze organizowac pogadanki czy przygotowywac
materiaty edukacyjne dotyczace najczestszych problemow,
z jakimi borykaja sie podmioty uczestniczace w zyciu szkoty,
organizowac zajecia (warsztaty, pogadanki), ktérych celem
jest wyksztalcenie podstawowych umiejetnosci rozpozna-
wania probleméw nietypowych i rozwigzywania typowych.
Zasadniczo jednak psycholog dziatajacy w ramach modelu
,ratunkowego” koncentruje sie na interweniowaniu w sytu-
acjach tego wymagajacych i wskazywaniu rozwiazari, jakie
moze wdrozy¢ nauczyciel, uczeri czy rodzic, by poprawic
funkcjonowanie w okreslonym aspekcie.

Istnienie ,,cztowieka do zadan
specjalnych” sprawia, ze nauczyciele
i rodzice zostajg poniekqd zwolnieni
z odpowiedzialnosci za cze$é swoich
dziatan.

Model ten jest dos¢ wygodny dla dyrektoréw i nauczy-
cieli, zwlaszcza tych niezbyt ufnych wobec psychologéw.
Wystepuje tu swoista specjalizacja, w ktdrej kazdy ma swoj
»odcinek” do dziatania i raczej nie ma miejsca na konflikt
kompetencji czy réznice zdann. Dyrekcja moze oczekiwad
szybkosci dziatania i stosunkowo fatwo jest w stanie ocenic
skutecznos¢ pracy psychologa (rozwigzat problem / nie roz-
wiazal). Wydaje sie takze, ze taki styl pracy preferuje wielu
psychologéw. By¢ moze dzieje sie tak dlatego, ze oczekiwania
wobec nich sa tu dos¢ klarowne, by¢ moze dlatego, ze cze-
sto sg nastawieni wiasnie gtéwnie na reagowanie na sytuacje
trudne, poniewaz sami tak wilasnie postrzegaja swoja role.
Dzieki temu modelowi moga pomdc stosunkowo wielu oso-
bom, a jednorazowe interwencje — w odréznieniu od pracy
w modelu animacji — zajmuja mniej czasu, co jest powaznym
argumentem na rzecz ,pogotowia ratunkowego”, gdy liczba
godzin pracy psychologa jest niewielka. Nie brakuje jednak
i minuséw takiego modelu. Po pierwsze, istnienie ,cztowieka
do zadan specjalnych” sprawia, ze zaréwno nauczyciele, jak
i rodzice zostajg poniekad zwolnieni z odpowiedzialnosci za
czesc swoich dziatan. Nie ma powodu, by szczegélnie roz-
wazac wlasne postepowanie, skoro wiadomo, ze gdy zadzieje
sie Zle — mozna liczy¢ na interwencje. Po drugie, gdy z jed-
nej strony psycholog bedzie zalecat okreslone postepowanie
nauczycielom i rodzicom, a z drugiej oni beda mu zlecaé
zadania do wykonania, moze powsta¢ problem wzajemnego
uprzedmiotowienia. Mozna sobie dos¢ tatwo wyobrazi¢ sy-
utacje, w ktérej nauczyciel méwi do psychologa: ,Prosze co$
zrobi¢ z tym Piotrem, bo z nim juz sie nie da wytrzymac”. Nie-
wykluczona jest tez sytuacja odmienna, gdy psycholog méwi
do nauczyciela: ,Wskazane jest, aby pan/-i czesciej chwali-
1/-a Piotra i docenial/-a takze jego wysitki, a nie tylko osia-
gniecia”. W obu przypadkach adresat wypowiedzi jest tylko
«Zleceniobiorca”, z ktérego wiedza, opinig i doswiadczeniem
«Zleceniodawca” zupetnie sie nie liczy.

Taka rozdzielnosc specjalizacji nie ma tez wiele wspdlne-
go z tworzeniem spéjnych, kompleksowych, wielostronnych
i wieloaspektowych programéw dziatania. Ponadto w tym mo-
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delu psycholog ma niewielkie szanse na nawigzanie blizszego
kontaktu z osobami wymagajacymi wsparcia. Jest on raczej
pewnym straszakiem, do ktdrego trafiaja ,trudni” (,Ja juz nie
mam do ciebie sity, jesli nie zmienisz swojego postepowania,
to chyba juz tylko psycholog pozostaje”), a z kolei taki wize-
runek raczej nie utatwia prowadzenia jakichkolwiek dziafari.

ANIMATOR | SPRZEDAWCA WEDEK

W tym modelu psycholog petni zupetnie odmienng
funkcje. Koncentruje sie bowiem na wspieraniu wszystkich
podmiotéw zycia szkoty w samodzielnym rozwigzywaniu
probleméw, a gtéwnym przedmiotem jego zainteresowania
jest wspoétdziatanie srodowiska domowego, szkolnego i szer-
szego otoczenia spotecznego na rzecz wspierania dziecka.
W diagnozowaniu, przygotowywaniu programow dziatan, ich
wdrazaniu i ewaluacji wspdétuczestnicza rodzice, nauczyciele
i spotecznosc lokalna. Psycholog organizuje rozmaite formy
samoksztatcenia, inspiruje innych do dziatania, jest w statym
kontakcie z uczestnikami zycia szkolnego i okotoszkolnego.
Wspdtpracuje nie tyle z osoba bezposrednio wymagajaca po-
mocy, raczej z tymi, ktérzy pozostaja z nia w relacji rodzinnej
czy zawodowej. Animator, a takze jego przetozony, muszg sie
spodziewac, ze efekty takiej pracy nie beda natychmiastowe,
nie beda tez tak fatwo zauwazalne, zero-jedynkowe, jak to
byto w poprzednim stylu. Nalezy sie takze liczy¢ z tym, ze ten
model wymagac bedzie wiekszego zaangazowania psycholo-
ga i poswiecenia pracy wiekszej ilosci czasu. Dla efektywno-
$ci niezbedny bedzie udziat wszystkich podmiotéw i warto,
aby dyrektor stanowit state wsparcie dla dziatari psychologa,
zaréwno jako jego partner, jak i autorytet mogacy pomdc
w pozyskaniu zaangazowania innych partneréw. Wymagac to
bedzie sporego wzajemnego zaufania i nieustannego uzgad-

Kontakty z psychologiem nie mogg by¢
realizowane pod czyjgkolwiek presjq




niania celéw i metod dziatania. Niewatpliwie takie systemowe
ujecie pomocy, ktdre kazdy problem traktuje wieloaspektowo,
ma swoje powazne zalety. Podmiotowe traktowanie wszyst-
kich uczestnikéw zycia szkoty i wspétodpowiedzialnosc za
funkcjonowanie catego ,organizmu” wzmaga samodzielnos¢
kazdego z podmiotéw, buduje sie¢ wsparcia, wyzwala takze
poktady inicjatywy i zacheca do wspdtpracy, co z kolei ma
niebagatelne znaczenie profilaktyczne. Poczucie sprawstwa,
kompetencji, uruchomione mechanizmy samopomocy moga
w wielu przypadkach zapobiec rozmaitym trudnosciom natu-
ry psychologicznej. Gdy jednak pojawi sie problem, gdy inter-
wencja psychologa powinna by¢ wyrazna — mozna zaktadac,
ze bedzie ona skuteczna ze wzgledu na wysoki poziom zaufa-
nia do niego. Do powazniejszych zagrozeri w stosowaniu tego
modelu nalezy niecheé srodowiska do wspdipracy. Niekts-
rzy moga czu¢ sie niemal zagrozeni, gdy psycholog, méwiac
kolokwialnie, bedzie ,wtykat nos w nie swoje sprawy”, lub
mie¢ poczucie, ze ich kompetencje sa podwazane. Trzeba
tez otwarcie wskazac, ze nie kazdy psycholog bedzie potrafit
sprostac takiej roli, wymaga ona bowiem dodatkowych umie-
jetnosci — spotecznych, organizacyjnych, a niekiedy takze dy-
plomatycznych.

PSYCHOLOGIA POZYTYWNA W EDUKAC]I

Jak wielokrotnie wspominano w artykutach publikowa-
nych na famach ,Miesiecznika Dyrektora Szkoty” — psycholo-
gia pozytywna to stosunkowo nowy nurt w ramach tej nauki,
jednak coraz bardziej popularny w USA i Europie Zachod-
niej. Z jej zatozen i obszaréw zainteresowania wynika bardzo
specyficzna rola psychologa szkolnego, odmienna od zapre-
zentowanych powyzej. Punktem wyjscia psychologii pozy-
tywnej, w odréznieniu od tradycyjnego ujecia, jest pytanie:
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co sprawia, ze ludzie sa szczesliwi, spetnieni, ze funkcjonuja
prawidtowo, maja poczucie sensu? Szczegdlny nacisk ktadzie
sie tu na osobiste, trwate czynniki (zasoby cztowieka), ktdre
sprawiaja, ze pomimo trudnosci jest on w stanie ,dobrze” zyc.
Mobwi sie o dobrostanie, wewnetrznej sile cztowieka, ktéra po-
prawia jakos¢ zycia, sprawia, ze ludzie sa produktywni i twor-
czy. Psychologia pozytywna nie unika zagadnien zwigzanych
z rozwigzywaniem ludzkich probleméw, ale czyni to poprzez
wzmacnianie istniejacych w cztowieku sit. Gdyby uzy¢ me-
tafory postrzegania szklanki w potowie petnej lub w potowie
pustej, psycholog pozytywny zwraca uwage na te wypetniong
czesc i zastanawia sie, jak najlepiej wykorzystac to, co mamy.
Mozna by pomysle¢, ze wdrazanie psychologii pozytywnej
w szkotach i uczenie dzieci dobrostanu to dos¢ ekskluzywny
pomyst, gdy na co dzieri uczniowie zmagaja sie z trudnoscia-
mi natury psychologicznej, a zadaniem szkoty jest raczej redu-
kowac te trudnosci tak, aby mozliwe byto realizowanie zadari
edukacyjnych i wychowawczych, ze najpierw nalezy ,zasy-
pac dziury”, a potem budowac wiezowce. Martin Seligman
nie zgadza sie z takim postrzeganiem i przekonuje, ze wyzszy
poziom dobrostanu poprawia jakos¢ uczenia sie. Empiryczne
badania, na ktére Amerykarski Departament Edukacji prze-
znaczyt niemal 3 min dolaréw, potwierdzity, ze wdrozenie
psychologii pozytywnej podniosto u uczniéw poziom checi
do nauki, ciekawosci, kreatywnosci, zmniejszyty sie problemy
wychowawcze oraz poprawity takie kompetencje uczniéw jak
empatia, wspdtpraca, asertywnos¢ i samokontrola.

Specyficzna wiedza i umiejetnosci
bywaijq niekiedy przyczynkiem
do btednego przeswiadczenia
psychologa, ze jest on nieomylny.

Badania nad skutecznoscia Programu Ksztattowania Od-
pornosci Psychicznej Uniwerstytetu Pensylwariskiego (Penn
Resiliency Program), ktérego celem jest poprawa umiejetno-
$ci uczniéw w radzeniu sobie z codziennymi, powszechnymi
problememi okresu dojrzewania, podniesienie poziomu aser-
tywnosci, kreatywnosci, i zdolnosci relaksacji, ktérym obje-
tych zostato ponad trzy tysiace oséb (dzieci, mtodziezy i oséb
dorostych), wykazaty, ze:

= zmniejsza on objawy depresji i zapobiega jej,

= wzmaga poczucie kontroli nad swoim zyciem (zmniej-

sza poczucie bezradnosci, co z kolei jest warunkiem
podejmowania dziatari zmierzajacych do poprawy,
w kazdym aspekcie zycia),

= ogranicza wystepowanie stanéw lekowych,

= niweluje problemy wychowawcze,

= popularyzuje zachowania prozdrowotne.

Psycholog pozytywny w szkole organizowatby zatem
rozmaite warsztaty samodoskonalace i prorozwojowe dla
uczniéw i nauczycieli. Mégtby prowadzic¢ cos w rodzaju ,lek-
cji dobrostanu”, wydzielonej jednostki czasu przeznaczonej
na warsztaty (tak zresztg zaczynata sie psychologia pozytyw-
na w edukacji amerykariskiej). Chodzitoby takze o takie prze-
szkolenie nauczycieli, by do swojej praktyki wlaczali elemen-
ty psychologii pozytywnej — chocby w kontekscie stosowania
optymistycznego stylu wyjasniania, o czym pisalismy w nu-
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merze paZdziernikowym. Na wyzszym poziomie zaawanso-
wania mozna wdraza¢ catosciowe programy wspomagajace
odpornosc¢ psychiczna uczniéw, samokontrole, rozwijajace
optymistyczny styl wyjasniania czy rozpoznawanie swoich
zalet i wykorzystywanie ich na polach innych niz dotychczas.
W Geelong Grammar School w Australii, gdzie w 2008 r. roz-
poczeto wdrazanie pozytywnej edukacji, w pierwszym eta-
pie przeszkoleni zostali nauczyciele i opracowano programy
zajec dla poszczegdlnych klas oraz osobne zajecia z zakresu
psychologii pozytywnej dla uczniéw. Obecnie nauczyciele
integruja podejscie psychologii pozytywnej w ramach zajec
przedmiotowych (m.in. jezyka angielskiego, geografii i zaje¢
sportowych).

Odmiennos¢ podejscia psychologii pozytywnej w sto-
sunku do tradycyjnego ujecia oraz to, ze w Polsce jest ona
dziedzina raczkujacg, sprawia, ze trudno sie spodziewac jej
powszechnej obecnosci w polskiej szkole w najblizszym cza-
sie. Jednak trudno zaprzeczy¢, ze wizja pozytywnej edukacji
ma wiele zalet.

Pewne jej elementy mozna wdraza¢ w kazdych warun-
kach. Zatrudniony w szkole psycholog moze przeszkoli¢
z niektérych elementéw psychologii pozytywnej nauczycieli
lub sam prowadzi¢ dla uczniéw warsztaty poprawiajace do-
brostan, mozna tez pomysle¢ o rozmaitych formach szkolenia
kadry nauczycielskiej z tego zakresu (od kilkugodzinnych kur-
séw po studia podyplomowe).

Psycholog nie moze by¢ straszakiem, do ktérego
trafiajq ,trudni” uczniowie
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JAK DOGADAC SIE Z PSYCHOLOGIEM

Ze wzgledu na ogdlnikowos¢ zadar psychologa szkolnego
moze sie okazac, ze oczekiwania dyrekcji i wyobrazenia same-
go psychologa beda rozbiezne, chocby ze wzgledu na rézne
modele opisane wyzej. Warto, aby dyrektor dobrze przemy-
$lat i sprecyzowat swoja wizje wspdtpracy, a jeszcze lepiej, by
uzgodnit ja z samym zainteresowanym. Probleméw jest jednak
wiecej. Status psychologa — formalnie nauczyciela, ale przeciez
majacego zupetnie inne zadania, przyczynia sie do tego, ze jest
on troche obcym ciatem w szkole. Ta specyficzna rola sprawia,
ze cho¢ nalezy on formalnie do rady pedagogicznej, jego inter-
wencje czasem moga uderzac w stosunki panujace w niej. Psy-
cholog jest tez niekiedy osoba, ktéra ma rozwiazywac konflikty
miedzy uczniem (rodzicem) a nauczycielami. Warto zadbac
0 to, aby wszystkie strony miaty swiadomos¢, ze zachowuje on
w takich sytuacjach neutralnosc. Przekfada sie to na praktyczne
wskazéwki — dla przejrzystosci tych relacji, a takze efektywnosci
dziatan, powinien on mie¢ wydzielone miejsce do pracy poza
pokojem nauczycielskim, tak, aby rodzic czy uczeri mogli uda¢
sie do niego w atmosferze wzglednej intymnosci.

Psycholog nie powinien przerywaé
waznej rozmowy, aby stawié sie na
dyzurze szkolnym.

Odrebnos¢ psychologa od rady pedagogicznej nalezy
miec na wzgledzie podczas planowania dla niego zadan, kté-
re wykonuja nauczyciele. Nie ma przeciwskazarn, by wyjechat
on na wycieczke w charakterze opiekuna czy zastepowat nie-
kiedy nieobecnego nauczyciela, mozna go takze angazowac
w rozmaite przedsiewziecia. Trzeba jednak ustali¢ to z nim
wczesniej (chocby po to, aby na ewentualne zastepstwa byt
przygotowany), a takze mie¢ na uwadze, ze w tym czasie
psycholog moze mie¢ np. uméwione spotkanie z rodzicem.
Watek czesto poruszany przez psychologéw szkolnych w tym
kontekscie, to ich obowiazek dyzurowania podczas przerw.
Nie ma nic ztego w takiej ich aktywnosci, ale pamietac trzeba,
ze psycholog nie powinien by¢ stawiany w sytuacji, gdy musi
przerwac wazna rozmowe, by¢ obecnym sie na takim dyzu-
rze. Czasem taka rozmowa jest efektem jego wielomiesiecznej
pracy, a jej przerwanie niweczy caty wczesniejszy wysitek.
Nie chodzi tu o jakies szczegdlne wzgledy dla samego psycho-
loga czy stawianie jego pracy wyzej w hierarchii niz pracy na-
uczycieli, ale o umozliwienie mu wykonywania swoich zadari
— takie elementy jak oddzielne miejsce czy pewien stopien
elastycznosci dysponowania czasem sg po prostu niezbedny-
mi do tego narzedziami.

Bardzo ryzykowne jest tez zatrudnienie rodzica ucznia na
stanowisku psychologa. Chocby byt on profesjonalista i dosko-
nale rozdzielat swoja role zawodowa od prywatnej, sytuacja
taka rodzi wiele watpliwosci, przede wszytkim innych rodzi-
céw i nauczycieli.

Bez wzgledu na to, jak ustalimy zadania psychologa, ile
godzin tygodniowo bedzie on mdgt poswiecac na dziatania
na rzecz szkoty, koniecznie trzeba zadbac o jego dostepnos¢
dla wszystkich zainteresowanych, nie tylko formalna. Rodzice,
uczniowie i nauczyciele bezwzglednie musza by¢ poinformo-
wani o tym, gdzie i w jakich godzinach moga psychologa zastac¢



—taka informacja powinna sie znaleZ¢ na stronie internetowej
szkoty, w gablocie informacyjnej, a takze by¢ przypominana
podczas godzin wychowawczych, zebrar itp. Chodzi o to, by
potrzebujacy pomocy nie musiat narazac sie na dodatkowy
stres zwigzany z pytaniem kogokolwiek o mozliwos¢ spotka-
nia z psychologiem. Mozna wyznaczy¢ dni dla rodzicéw czy
umowic sie z psychologiem, aby byt obecny po wywiaddw-
kach. Dobrym rozwiagzaniem jest zatozenie psychologowi
skrzynki e-mailowej lub wykorzystanie jego adresu, o ile sie
na to zgodzi, i udostepnienie go wszystkim zainteresowanym.
Poza dbaniem o faktyczng dostepnosc¢ psychologa warto za-
checac do korzystania z jego pomocy, gtéwnie przez zniwelo-
wanie strachu przed taka pomoca. Dobrze, gdy jest on znany
uczniom i rodzicom (uczestniczy w wydarzeniach szkolnych,
prowadzi od czasu do czasu lekcje wychowawcze, jest przed-
stawiany podczas zebrari) oraz gdy wiedzg oni, z jakiego typu
problemami mozna sie do niego zwracac. Wiele oséb wciaz
kojarzy pomoc psychologa z istnieniem choroby psychicznej
czy zaburzeniami i bez zmiany tego btednego obrazu trudno
sie spodziewac, ze ktokolwiek z wiasnej woli zdecyduje sie
na rozmowe z tym specjalista. Trzeba zatem bezwzlgednie
podkreslac, takze na wspomnianej wyzej stronie internetowej
czy tablicy informacyjnej, ze powodem spotkania z psycho-
logiem moga by¢ trudnosci, kryzysy oséb zdrowych, oraz ze
jego rola jest takze pomoc w wyszukiwaniu i rozwijaniu ta-
lentéw, wsparcie rozwoju osobistego czy pomaganie uczniom
wybitnie zdolnym.

PSYCHOLOG JAKO PRACOWNIK

Dyrektor szkoty powinien mie¢ $wiadomos¢, ze psycho-
log nie jest kim$ wszechwiedzacym i wszechwtadnym. W tej,
tak jak w kazdej innej grupie zawodowej, zdarzaja sie osoby
o lekcewazacym stosunku do swojej pracy czy ignorujacy
wiedze naukowa na rzecz wtasnych przekonar. Specyficz-
na wiedza i umiejetnosci bywaja niekiedy przyczynkiem do
btednego przeswiadczenia psychologa, ze jest on nieomylny,
ze funkcja stawia go w pozycji uprzywilejowanej wobec in-
nych ludzi.

Wiele oséb wciqz kojarzy pomoc
psychologa z istnieniem choroby
psychicznej czy zaburzeniami.

Nie sposéb, aby dyrektor weryfikowat warszat pracy psy-
chologa, jednak jesli jakiekolwiek jego postepowanie budzi
watpliwosci dyrekcji, nalezy interweniowac, pytac i oczeki-
wac wyjasnien. Warto, aby dyrektor miat swiadomos¢, ze psy-
cholog jest zobowiazany do przestrzegania Kodeksu etyczne-
go. Wynikaja z tego takze pewne konsekwencje dla dyrekgji.
Przyjrzyjmy sie tym artykutom, ktére moga miec szczegdlne
znaczenie dla pracy psychologa szkolnego.

Artykut 2 Kodeksu etycznego méwi m.in., ze psycholog
#(...) nie podejmuje sie zadan przekraczajacych jego mozli-
wosci”. Oznacza to zatem, ze dyrektor nie moze oczekiwac,
ze psycholog podejmie sie kazdej interwencji, chocby byta
uzasadniona. Artykut 13 z kolei zwraca uwage, ze ,Psycho-
log nie moze akceptowac warunkéw pracy, ktére ograniczajg
jego niezaleznos¢ zawodowa, a zwtaszcza takich, ktére unie-
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mozliwiaja stosowanie zasad etyki zawodowej”. W praktyce
wiec, gdy psycholog nie ma mozliwosci zachowania np. za-
sady poufnosci — moze odstapic¢ od swoich zadan. Artykuty
18 i 19 z kolei to dla dyrektora szczegélnie wazna wskazéw-
ka dotyczaca organizowania pracy psychologa. Méwia one,
kolejno: ,Osoby zgtaszajace sie do psychologa nie z wlasnej
inicjatywy, zaréwno dorosli jak dzieci (kierowane na badania
diagnostyczne lub zabiegi psychokorekcyjne), powinny by¢
przez niego informowane o celu postepowania, stosowanych
metodach, wynikach i sposobie ich udostepnienia” i ,Osoby
matoletnie powinny by¢ traktowane w sposéb szczegdlny.
Podstawowa zasada psychologa w pracy z osobami matolet-
nimi jest ich dobro, co oznacza, ze osoby te w kontaktach
z psychologiem maja prawa nie mniejsze niz klienci dorosli.
Kontakty z psychologiem w zadnym razie nie moga by¢ re-
alizowane pod presja ze strony instytucji i oséb dorostych
decydujacych w imieniu matoletniego”. Z tej perspektywy
niedopuszczalne sa czeste, niestety, praktyki, gdy uczer jest
przedmiotem oddziatywania psychologa, a trafia do niego za
kare, na zasadzie ultimatum czy pod wptywem manipulacji.

Artykuty 21 i 23 sg istotne dla zasad wspétpracy miedzy
psychologiem a radg pedagogiczng i innymi specjalistami
(logopeda, pielegniarka itp.). Méwig one: ,Psychologa obo-
wigzuje przestrzeganie tajemnicy zawodowej. Ujawnienie
wiadomosci objetych tajemnica zawodowa moze nastgpic
jedynie wtedy, gdy powaznie zagrozone jest bezpieczen-
stwo klienta lub innych oséb (...). Materiaty poufne powinny
by¢ komisyjnie zniszczone, jezeli zaistniejg warunki grozace
ich ujawnieniem” (art. 21) i ,Wspétpracujac ze specjalista-
mi z innych dziedzin lub korzystajac z ich konsultacji (tj.
wykonujac badanie na ich zlecenie), psycholog udostepnia
wyniki wtasnych badan tylko w takim stopniu, w jakim jest
to potrzebne (...)".
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